
Don‘t Panic!

	 Was ist Incident Response?  
•	 Prozesse & Technologien, um Cyberbedrohungen & Sicherheitsverletzun-	
	 gen zu erkennen, darauf zu reagieren & entstandene Probleme zu be-
	 heben

•	 Organisierter, strategischer Ansatz, um den Schaden, die Wiederherstel- 
	 lungszeit & die Gesamtkosten zu minimieren

•	 Unterbrechung oder gar Beendigung des Geschäftsbetriebs verhindern

	 Warum ist ein INcident REsponse Service wichtig?       
	 Je effektiver die Reaktion auf einen Incident ausfällt, desto höher ist die
	 Chance schwere Schäden zu verhindern. Es reicht nicht aus, sich im 	
	 Ernstfall damit zu beschäftigen. Die DSGVO schreibt eine Reaktion auf 	
	 Sicherheitsvorfälle sowie Meldungen an die Datenschutzbehörde vor.

	 Warum mit DTS?
•	 Gesamtes Spektrum an Wissen, Erfahrung sowie die vorhandenen 	
	 Services der DTS stehen im Notfall zur Verfügung

•	 Aufklärung, Eindämmung & Bereinigung durch Spezialisten sowie 
 	 anschließender Bericht über Tätigkeiten & Erkenntnisse

•	 Schnelle Einschätzung der Gefährdung, Bereitstellung von Entschei-	
	 dungsgrundlagen & nötiger IT-Ressourcen für einen laufenden 		
	 Betrieb – unabhängig von der IT-Infrastruktur

•	 Skalieren notwendiger Ressourcen, abhängig vom Incident

•	 24/7/365 verfügbar mit garantierter Unterstützung per Remote & vor Ort 	
	 g DTS ist deutschlandweit vertreten & schnell am Einsatzort

•	 Höchste Qualitäts- & IT-Security-Standards

•	 DTS geht über Wiederherstellung des Status quo hinaus 
 	 g strategische Härtung, Umsetzung von Sicherheitsmaßnahmen, 	
	 kontinuierliche Beseitigung der Angriffsfläche

•	 DTS Managed Service aus der deutschen, zertifizierten DTS Cloud 
 	

	 Top 5 der Gründe, warum der DTS Incident 		
	 Response Service einzigartig ist:
1.	 Die Sicherstellung der Geschäftskontinuität ist entscheidend. Hierfür 
 	 werden Experten benötigt, die eine passende Notfall-Infrastruktur 
	 aufbauen und „Hands-On“ bereitstellen. Dabei sind tiefes Infra-	
	 struktur-Wissen, passende Hard- & Software sowie ein fester Koor-	
	 dinator erforderlich – All das bietet DTS aus einer Hand!

2.	 Oft ist ein bereits gekauftes Stundenkontingent die Grundlage eines 
 	 Incident Response Service. Für den Mittelstand sind damit hohe 
	 Kosten verbunden, die regelmäßig in dem Umfang nicht benötigt 
 	 werden. DTS geht einen anderen Weg. Der Kauf eines Stunden-	
	 kontigents ist nicht notwendig.

3.	 Das Onboarding, mitsamt Sichtung und Bewertung der vorhandenen 	
	 Notfallpläne, ist Bestandteil des Services. Sie stehen ganz am Anfang? 	
	 Aufeinander abgestimmte, proaktive Assessments bilden die Basis für 
	 unseren ganzheitlichen Ansatz, um u. a. ein Risiko- & Notfallmanage-	
	 ment in Unternehmen zu etablieren.

4.	 Unschlagbare Service-Zeiten, unabhängig davon, wie viele Service-	
	 Stunden Sie bei einem auftretenden Incident benötigen.  

5.	 Sie haben im Jahr keinen Vorfall? Umso besser! Ziel der DTS Security	
	  Services ist es, Incidents zu verhindern. Aufgebaute Credits können 	
	 einfach weiterverwendet und in proaktiven DTS Services & Assess- 
	 ments eingelöst werden. 	 	

Mit dem DTS Incident Response Service schnell handeln & reagieren! 

Ein einzelnes Einfallstor kann einen verheerenden Incident auslösen. Eine schnelle Response ist dabei essenziell, gerade weil die Zahl der 
Sicherheitsvorfälle über alle Industrien und Unternehmensgrößen hinweg weltweit ansteigt.
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